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MEMORIA EJECUTIVA

COANIQUEM 2022




El afio 2022 celebramos los 43 afios de COANIQUEM, en una jornada especial
en la que el Dr. Jorge Rojas Zegers anuncio oficialmente su decisién de dejar la
Presidencia Ejecutiva de COANIQUEM, responsabilidad que asumid en 1979
cuando fundd la Corporacion de Ayuda al Nifio Quemado junto a Sergio
Dominguez Lira, el Dr. Ricardo Ayala Munizaga y Guillermo Ibarra Guerra.

Tras mas de 40 afios en la conduccion de COANIQUEM, el Dr. Rojas nos deja
un gran legado, que se traduce, entre otros, en la atencion de 145 mil nifios,
junto a sus familias de Chile y América Latina y el Caribe, los que han recibido
una rehabilitacion integral, de alta calidad y 100% gratuita y muchos mas no
se han quemado debido a los esfuerzos de prevencién de COANIQUEM. En
cuanto a la investigacion y la formacién, se ha construido un liderazgo en base
al conocimiento adquirido que se ha compartido con generaciones de
profesionales y técnicos de la salud de Chile y 20 paises del continente
americano, como parte de nuestro programa internacional. En cuanto a
despliegue, en estos 43 afios se han puesto en pie cuatro centros de
rehabilitacion, 24 oficinas regionales y 22 tiendas solidarias a lo largo de todo
el pais.

Por otro lado, en un nivel de aporte ain mas amplio, se ha demostrado con
hechos que un grupo de personas comprometidas con una causa pueden ser,
desde el tercer sector y la sociedad civil organizada, parte de las soluciones
gue Chile necesita, trabajando en conjunto con el sector privado vy el Estado.
En esta nueva etapa en que el Dr. Rojas deja la Presidencia Ejecutiva,
seguimos contando con él como Fundador, Director de la Direccidon de
Extension, Docencia, Investigacion y Asuntos Internacionales (DEDI) y fuente
permanente de consejo e inspiracion para quienes estamos tomando su
relevo.

Es asi como con este cambio, concluimos un proceso de renovacién de los
liderazgos de la institucién que se inicié hace ya 15 afios, con la
incorporacion de una nueva generacion de directores y directoras de las

diversas entidades de mds reciente creacion, que luego se complementd con
el ingreso de nuevos profesionales como responsables de la conduccion de
COANIQUEM desde las distintas gerencias y direcciones.

Otro hito de fundamental importancia durante 2022 fue la inauguracion de
nuestro cuarto Centro de Rehabilitacién COANIQUEM Concepcion, ubicado en
la comuna de San Pedro de La Paz. El centro, cuenta con un equipo técnico y
profesional de primer nivel y una infraestructura de 550 metros cuadrados
construidos en una primera etapa. Esperamos en el mediano plazo recibir a
mas de 2.000 pacientes cada afio, provenientes de toda la macrozona sur del
pais. Este logro, largamente anhelado, ha sido posible gracias al apoyo de la
comunidad de Concepcién y de la macrozona sur del pais, quienes nos han
abierto las puertas y han aceptado nuestra invitacion a trabajar juntos.

Finalmente, el 2022 fue también un afio que quedard en nuestra historia
como el afio del fallecimiento de uno de nuestros cuatro fundadores,
Guillermo Ibarra Guerra (12 de enero de 1944 - 3 de octubre de 2022), quien
contribuyd decididamente a sentar las bases de COANIQUEM vy sus entidades,
destacando por su compromiso, excelentes y fundadas opiniones, simpatia y
grandes relaciones humanas.

Invito a todos a poder revisar esta memoria ejecutiva, donde hemos plasmado
los principales hitos y logros de 2022 en nuestros ambitos de rehabilitacion,
investigacidn, prevencién, formacion y corporativo, asi como nuestros estados
financieros, auditados por Deloitte, que dan cuenta de la gestion de los
recursos publicos y privados que administramos durante el 2022, en beneficio

de nuestros pacientes y sus familias.

JORGE ROJAS GOLDSACK
Presidente Ejecutivo COANIQUEM



La siguiente presentacion es un resumen ejecutivo de la
Memoria 2022 de |la Corporacion de Ayuda al Nifno Quemado
v las entidades relacionadas, disponibles en la seccion de
Transparencia de el sitio web www.coaniquem.cl
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1. LA REALIDAD DE
LOS NINOS CON
QUEMADURAS

Las quemaduras son un problema relevante de salud publica
en Chile, porque mas de 80.000 nifios, nifas y adolescentes
se queman cada aino. En muchos casos, esta experiencia
dolorosa y sus cicatrices, estaran presentes acompainandolos
a ellos y sus familias durante toda sus vidas.

Por ello, la Corporacién de Ayuda al Nifio Quemado a través
de sus diversas iniciativas en materia de rehabilitacion,
investigacion, formacion y prevencion trabaja dia a dia para 4
que las quemaduras y cicatrices no limiten la vida de ningun
nifo.




2. PRESENCIA DE
COANIQUEM EN CHILE

4 CENTROS DE REHABILITACION/ 19 TIENDAS SOLIDARIAS/ 22 OFICINAS REGIONALES
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3.REHABILITACION

COANIQUEM ha generado un modelo biopsicosocial y espiritual
de atencion integral dentro del que se cuentan diversas
especialidades que apoyan a los pacientes y sus familias en las
distintas etapas de su rehabilitacion. Los nifios son acogidos en
los cuatro centros de rehabilitacion con un alto estandar de
calidad, de manera totalmente gratuita y con amor.

En el marco de este modelo, se encuentran la residencia

Casabierta y el Colegio Hospitalario, lo que permite que los
ninos puedan hospedarse en los mismos centros de
rehabilitacion y no interrumpir sus estudios durante su
tratamiento. Se suma también la Confraternidad de Cristo
Flagelado, la que se dedica al apoyo espiritual a los pacientes y
sus familias en el proceso de rehabilitacion.
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CIFRAS NACIONALES

4 N

O

PACIENTES ATENDIDOS: ATENCIONES: TOTAL DE CIRUGIAS: TOTAL DE SESIONES

7.284 75.862 2 DE LASER:
33 33

x_ @
Vv -
Vv -
TOTAL DE ORTESIS: TOTAL DE PRENDAS CURACIONES: TOTAL EXAMENES
COMPRESIVAS: DE LABORATORIO:

831 6.512 2.821 2.578
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ANTOFAGASTA SANTIAGO PUERTO MONTT

PACIENTES NUEVOS PACIENTES NUEVOS PACIENTES NUEVOS
379 2.067 652
TOTAL PACIENTES ATENDIDOS TOTAL PACIENTES ATENDIDOS TOTAL PACIENTES ATENDIDOS
878 5.247 1.160
TOTAL DE ATENCIONES TOTAL DE ATENCIONES TOTAL DE ATENCIONES

10.054 53.778 12.030

El Centro de Rehabilitacién de Concepcidn inicio su actividad el 2023



RESIDENCIA CASABIERTA Y COLEGIO

HOSPITALARIO

‘ DURANTE 2022
77 matriculas en

el colegio hospitalario

480

Estadias en Casabierta
Santiago, beneficiando a

273

pacientes.

112

Estadias en Casabierta
Antofagasta, beneficiando a

74

pacientes.
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PUERTO MONTT

Estadias en Casabierta Puerto
Montt, beneficiando a

19

pacientes.
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WHATSAPP SOS 24/7

1.612

orientaciones telefdnicas
inmediatas por enfermeras de
COANIQUEM

WHATSAPP

SOS

O s 2 [ 7

GUARDA ESTE CONTACTO

+569 34319987

Esconea y Agrego
900 WhanAog @ e Cashaanos
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4.INVESTIGACION gl

COANIQUEM fomenta, guia y apoya el desarrollo
de investigaciones por parte de los profesionales
que trabajan en la institucion, con el fin de generar
nuevos conocimientos cientificos, tecnoldgicos y
practicos. Lo anterior permite prevenir
qguemaduras en poblacion infantil y juvenil,
desarrollar tratamientos con evidencia cientifica en

nifos y adolescentes, en su etapa aguda y de
rehabilitacion y, estudiar el entorno familiar y
comunitario en que se produce este fenomeno,
considerando el marco ético y legal del pais.



PARTICIPACION EN TRES
CONGRESOS CIENTIFICOS CON
22 TRABAJOS EN LA ESPECIALIDAD

e XI CONGRESO CHILENO E INTERNACIONAL DE
QUEMADURAS SOCHIQUEM, Santiago, Chile. Junio
2022.

* XXl Congress (International Society for Burns Injury)
ISBI, Guadalajara, México. Agosto y Septiembre 2022.

e XIX European Burn Congress, Turin, Italia. Septiembre
de 2022.
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ACUERDOS DE COLABORACION
CON CENTROS Y UNIVERSIDADES
NACIONALES Y EXTRANJERAS

* Universidad del Desarrollo (UDD)

* Universidad San Sebastian (USS)-Sede Concepcién

* Centre for Children’s Burns and Trauma Research,
Queensland, Australia

* Burns Registry of Australia and New Zealand (BRANZ).
Monash University, Melbourne, Australia.

e University of Southern California, EE. UU.

e University of Bristol, UK.

* University of Antwerp, Bélgica.
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FUNDACION AVANCES TECNOLOGICOS
COANIQUEM - CENTRO I+D+i VERTEBRAL

La Sociedad Avances Tecnologicos Vertebral, en tanto, desarrolla proyectos de
investigacion cientifica y tecnologica, y busca generar nuevos recursos para financiar
la rehabilitacion de los niflos con quemaduras. Durante el 2022 se destacan los

siguientes hitos:

* Desarrollo dos hidrogeles capaces de prevenir y tratar infecciones a la piel y
elaboracion de estudio de mercado para evaluar su uso y proyecciones.

* Trabajo conjunto con el Instituto de Ciencias e Innovacion en Medicina de la
Universidad del Desarrollo para desarrollar un biosanitizante para prevenir
infecciones intrahospitalarias.

* Trabajo conjunto con Aqua Chile para aislar fagos de infecciones que afectan a los
salmones en Puerto Montt. Trabajo conjunto con INIA Remehue y Cooprinsem
para desarrollar un Biocontrolador para el tratamiento de la mastitis en bovinos.



5. FORMACION

Como una manera de ampliar el alcance, COANIQUEM
comparte de manera gratuita sus conocimientos y
experiencia con profesionales y técnicos de la salud
enfocados en acompafar a nifios y ninos con
SEIMEEES

A través de convenios con instituciones de educacion

superior, COANIQUEM satisface las demandas de campo
clinico y practicas profesionales de pre y post grado
nacionales. Ademas, gestiona y coordina capacitaciones
a nivel nacional para equipos de salud y administra y
coordina los programas de capacitacion internacional.
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DOCENCIA CLiNICA

17

profesionales de la salud en
practica clinica en COANIQUEM
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CURSOS DE CAPACITACION:

Durante el afio se efectuaron

19

cursos que beneficiaron a personal de

235

establecimientos y agrupaciones
asistenciales
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6.PREVENCION

Con el objetivo de evitar que los ninos,
ninas y adolescentes sufran lesiones
por guemaduras, COANIQUEM realiza
campafnas de prevencion y charlas
educativas para concientizar a la

comunidad, asi como incidencia " N b
publica para regularizacion de agentes | ",;
de quemaduras. 1
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DURANTE ZOZZJ

22

Jornadas de Formacion
de Monitores en

orevencion a guemaduras con

383 684

Personas Asistentes

14

Charlas de
Prevencion de
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DURANTE ZOZZJ

CAMPANAS DE PREVENCION
O EN REDES SOCIALES:

CAMPANAS NO MAS FUEGOS
ARTIFICIALES:

(6 de diciembre 2022- 6 de enero 2023)

ﬁ CAMPANA DE VERANO:
& 28.800

Personas alcanzadas.

Vigilancia epidemiologica en

1.200

centros de salud,
45 CAMPARNAS INTERACTIVAS 9
DE PREVENCION:

1.547 Casos de nifios o nifias con lesiones de
L]

_ _ guemaduras por Fuegos Artificiales.
Interacciones en promedio cada una.
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7. PROGRAMA
INTERNACIONAL

La creacion del programa internacional de
COANIQUEM ha permitido que pacientes de
Latinoameérica y el Caribe hayan podido
recuperarse en los Centros de Rehabilitacion
de COANIQUEM de Chile. Esta misma

iniciativa, ha hecho posible que una gran
cantidad de profesionales extranjeros se hayan
especializado, impactando de esta forma, en la
rehabilitacion de los nifios con quemaduras de
sus paises de origen.




35

Profesionales extranjeros
capacitados

Durante el 2022 se invito a participar en el programa de
capacitacion internacional de rehabilitacion de quemaduras
infantiles a profesionales de equipos médicos de Argentina,
Costa Rica, Guatemala, Honduras, El Salvador y Peru.

33 19 14

Pacientes De forma Online
internacionales presencial
atendidos:
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Paises de origen de los
profesionales capacitados en
COANIQUEM histéricamente @ [

Paises de origen de los
pacientes tratados en
COANIQUEM histéricamente
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8. FINANCIAMIENTO

Mediante un convenio con el
Ministerio de Salud, programas de
recaudacion y alianzas con diversas
organizaciones privadas y publicas

COANIQUEM financia su operacion,
lo que |le permite realizar aho a aho
su labor.



INGRESOS

0,
Colecta 3% Donaciones y otros aportes 1%

Reciclaje de * +
Vidrio y a8
Alianzas 9%

Aporte Socios
Cooperadores

Tiendas I N G R E S O S 38%

Solidarias 2022
24%

Convenio Ministerio de Salud (FONASA) 25%

Estados financieros auditados por Deloitte disponibles en www.coaniquem.cl
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TOTAL INGRESOS 2022
(en millones de pesos)

$12.904



EGRESOS

EGRESOS

2022

Estados financieros auditados por Deloitte disponibles en www.coaniquem.cl

® © o @ o o o

Centro de rehabilitacién Santiago

Oficinas Regionales COANIQUEM

Gastos de Administracion

Gasto Recaudacion

Centro de Rehabilitacion Antofagasta

Centro de Rehabilitacion Puerto Montt

Investigacion, Prevencion, Docencia, Programa Internaciona

Centro de Rehabilitacién Concepcion

Residencia y Colegio Hospitalario Casaierta
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TOTAL EGRESOS 2022
(en millones de pesos)

$13.093



PROGRAMAS DE FINANCIAMIENTO

M

SOCIOS COOPERADORES:

129.000

Socios Cooperadores Activos

41.922

Socios Cooperadores nuevos

PROGRAMA RECAUDACION
DOMICILIARIA

Recaudadoras domiciliarias de todo el pais visitan
a miles de socios cooperadores que entregan mes
a mes su aporte en efectivo a COANIQUEM.
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19 TIENDAS SOLIDARIAS
COANIQUEM Store:

Durante 2022

* Cinco nuevas Tiendas Solidarias en Arica, La
Serena, Santiago, Chillan y Concepcion.

* 1.886.849 unidades en donaciones: 83%
reutilizadas / 17% a reciclaje a través de la
alianza con Polpaico.

* Por afo, las donaciones recibidas en las tiendas
solidarias, evitaron que 332,63 toneladas de
articulos no fueran a parar a los vertederos.

* Se comercializaron 1.150.686 unidades textiles,
las que evitaron el consumo de 2.301 millones
de litros de agua.



PROGRAMAS DE FINANCIAMIENTO

oon

Plel1?

SUBVENCIONES MUNICIPALES:

Durante el afio 2022, COANIQUEM contd con
el apoyo de

122

municipalidades.

COLEGIOSXCOANIQUEM

Bajo los ejes de trabajo de solidaridad, medio
ambiente y prevencion de quemaduras se realizaron
diversas actividades con establecimientos
educacionales y de salud de todo el pais.

Durante 2022

Trabajo con

1 . 239 colegios.
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VIDRIO RECICLADO:

1.260

puntos de recoleccién en las regiones de
Coquimbo, Valparaiso, Region
Metropolitana, O’Higgins, Maule, Nuble,
Biobio, Los Lagos.

14.371

toneladas recicladas en 2022.

En 29 ainos, en promedio, se han
recuperado mas de 10.000 toneladas
anuales de vidrio.
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VOLUNTARIOSXCOANIQUEM

Programa creado con el fin de registrar y dar continuidad a nuestros
voluntarios/as, quienes son un apoyo fundamental para el desarrollo
de nuestras actividades y sin su ayuda en nuestras actividades no

podriamos existir.

597 130 100 12 50

Voluntarios Voluntarios Voluntarios Casabierta Voluntarios Voluntarios en

tiendas de prevencién Y saladeesperaCentro  mantenimiento otras
de Rehabilitacion de -
actividades

Santiago

Durante 2022




COLECTA

#desafiocoaniquem 2022
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v— >
% [ TOTAL: )
$444.865.301
COLECTA ONLINE: COLECTA CALLE: \ J

$271.840.858 $173.024.443

4.351 +14.000

VOLUNTARIOS VOLUNTARIOS
ONLINE PRESENCIALES
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7. HITOS 2022



CAMBIO DE PRESIDENCIA

Después de fundar COANIQUEM vy de liderar
por 43 afos el directorio de la Corporacion
de Ayuda al Nifio Quemado v sus diversas
entidades asociadas, el médico y cirujano
plastico, especialista en cirugias
reconstructivas infantiles, Jorge Rojas Zegers
dejo la presidencia de la institucion en junio,
rol que asumio Jorge Rojas Goldsack,
psicologo, quien fue gerente de Fundacion
COANIQUEM por ocho afios.
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NUEVO CENTRO DE
REHABILITACION CONCEPCION

En octubre de 2022 se inauguro, en la comuna
de San Pedro de la Paz, Concepcion, el cuarto
centro de COANIQUEM, en el que se espera
atender de forma 100% gratuita a
aproximadamente 500 pacientes el primer afio
y llegar a dos mil en el mediano plazo.
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ADQUISICION DE LASER CO2
ULTRAPULSE

Gracias a la donacion recaudada a traves del fondo
en memoria de Lloyd Baysdorfer de US$50,000 y
una donacion privada, se compro un equipo de
laser CO2 Luminus Plus ®, tecnologia que
permitira optimizar los tiempos terapéuticos,
tolerancia y adhesion al tratamiento de
rehabilitacion, y manejo estético funcional de Ias
secuelas por quemaduras.




ANIVERSARIO
30 ANOS CENTRO DE
REHABILITACION ANTOFAGASTA

COANIQUEM, junto a su directorio y colaboradores
internos, celebraron tres décadas del centro de
rehabilitacion de la institucion en la zona,
trayectoria que los ha posicionado como lideres en
guemaduras infantiles en la capital regional.
Asimismo, el establecimiento recibe pacientes de
las regiones vecinas del Norte Grande y también de
Argentina, Bolivia y Per.

.
-
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ANIVERSARIO

15 ANOS CENTRO

DE REHABILITACION DE
PUERTO MONTT

El centro, que presta servicios para la poblacion
de la zona sur austral del pais -desde el sur de
la Araucania hasta Aysén- celebro sus 15 anos,

instancia en la que se inauguraron nuevas
ampliaciones.
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ANIVERSARIO 40 ANOS
CENTRO DE REHABILITACION
SANTIAGO

Aunque la historia de COANIQUEM comenzé hace
44 afos, no fue hasta 1981 que el Centro de
Rehabilitacion de Pudahuel abrid sus puertas con
instalaciones de 100 M2, instalaciones que hoy
reciben mas de 5.500 pacientes al afio. Durante la
celebracion se realizd una jornada “Puertas
Abiertas”, donde los equipos abrieron sus espacios
de trabajo para dar a conocer su labor diaria al
resto de los integrantes de COANIQUEM.



-
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GUILLERMO IBARRA (1944-2022)

Ademads de ser uno de nuestros fundadores, Guillermo Ibarra se desempeiid
durante 33 afios como miembro del directorio de la Corporacion de Ayuda
al Nifio Quemado, desde su inicio y hasta el afio 2012.

Durante estos afios contribuyé decididamente a sentar las bases de
COANIQUEM vy sus entidades, destacando por su compromiso, excelentes y
fundadas opiniones, simpatia y grandes relaciones humanas.

Protesista de profesion, fue parte fundamental de los primeros afios de
COANIQUEM, realizando en este periodo y de forma completamente
gratuita los trajes de prendas compresivas para los pacientes.
Posteriormente, superviso la creacion del taller de prendas compresivas que
hasta hoy funciona dentro del Centro de Rehabilitacién de Pudahuel. Damos
gracias a Dios por el paso de Guillermo por COANIQUEM vy por sus mas de
30 afios de dedicacion a los nifios y nifias con quemaduras.



10. PREMIOS Y
RECONOCIMIENTOS



RECONOCIMIENTO GFK

COANIQUEM fue reconocida, por
tercer aflo consecutivo, como la
marca mas valorada por los
chilenos en la categoria
Instituciones de Ayuda Social.

ESTATUILLA DE ORO EN
PREMIOS EIKON

La campafia WhatsApp SOS
Orientacion por Quemadura 24/7
fue destacada en la categoria de
marketing social para ONG.
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m 100 LIDERES MAYORES
FUNDACION

CONECTA MAYOR

De la Pontificia Usiversidad Catdlica de Chile

El fundador de COANIQUEM,
Doctor Jorge Rojas Zegers, recibio
el premio que pone en valor el
liderazgo, entrega y dedicacion de
personas mayoresy que es
entregado por la Fundacion
Conecta Mayor, El Mercurio y la
Universidad Catdlica.

PREMIOS CONGRESOS

Cuatro premios para el equipo de
investigacion en los congresos
internacionales SOCHIQUEM, ISBI,

European Burn Congress.



Agradecemos a nuestros a nuestros pacientes y sus
familias, quienes confian su recuperacion en nosotros
y son nuestra razon de existir.

Agradecemos a nuestro gran equipo de trabajo que
dia a dia entrega lo mejor de si.

Agradecemos a todos quienes nos apoyan dia a dia >
para poder cumplir nuestra mision; el Ministerio de
Salud y los 29 servicios de salud del pais, nuestras
alianzas con establecimientos educacionales,
municipios y en general en el mundo publicoy
privado, nuestros aportantes, socios cooperadores,
voluntarios y voluntarias.

Sin su apoyo nuestro trabajo no seria posible.
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Q COANIQUEM

todo por el nifio quemado

WWW.COANIQUEM.CL
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